OVERENI SPOLEHLIVOSTI DAT Z DOTAZNIKOVEHO SETRENI POUZITIM
KAPPA INDEXU

H.Tomaskova
Krajska hygienicka stanice, Ostrava
feditel: MUDr. J. Volf

Summary

The study of reliability was a part of the project funded by the Czech Ministry of Health. Repeatability
of answers, given twice within a 6 weeks interval in 180 questionnaires was assessed by two methods: by
the percentage of the same answers and using the kappa index. We evaluated 61 questions, which were divided
into five sections (general questions, employment, life-style, health and personality). The agreement rate varied
from 46 % to 100 % and the value of the kappa index from —0,01 to 1. Agreement performed by the kappa index
was divided into 4 groups (£0,4 — poor; 0,41-0,6 — average; 0,61-0,80— good; 0,81 — 1 almost perfect).
Agreement across our questionnaire was poor in 6,6 % questions, average - in 31,1%, good — in 45,9% and
almost perfect — in 16,4% ones. Then we sorted the questions by their content into two groups — the factual
questions (group 1) and the questions which answers contain evaluation or motivation element (group 2).
Significant differences (p<0,001) were found between groups 1 and 2 in the agreement rate (86,8 %; 72,1%) and
the kappa index (0,73; 0,48). These important results will be considered in further analysis of the data and
in interpretation of the study outcomes.The detail information about the whole project and results being already
published or presented is available in the following web site: www.khsova.cz/projekty/ses/index.htm.

Uvod

Pfi vyhodnocovani dotaznikovych studii je velmi dilezité védét do jaké miry udaje,
které ziskame od respondentd, jsou pravdivé a odpovidaji tomu, co jsme zamysleli zjistit. Pti
zjistovani spolehlivosti odpovédi v ramci dotaznikli se setkavame se dvéma pojmy - validni
meéteni a reliabilni méfeni (4). Validni méfeni, je takové meéteni, které meti skutecné to,
co jsme zamysleli méfit a reliabilni méfeni je takové méfeni, které nam pii opakované
aplikaci dava shodné vysledky, pokud se ovSem stav pozorované¢ho objektu nezménil.
V ramci grantového projektu IGA MZ CR &. NJ 6139-3 (11) jsme se zabyvali jak validnim,
tak reliabilnim méfenim. N4§ grantovy projekt je zaloZzen na dotaznikovém Setfeni, jehoz
soucasti byla pilotni a opakovaci studie. V ramci pilotni studie jsme zjistovali validitu
dotaznikil a opakovaci studie zjisSt'ovala reliabilitu tzn. do jaké miry se odpovédi respondentil
shoduji po opakovaném vyplnéni dotazniku. Pfedmétem tohoto je popis a vyhodnoceni
vysledkl z opakovaci studie.

Material a metodika

V prvni fazi byl proveden nahodny vybér obyvatel mésta Ostravy pro dotaznikové
Setieni. Daéle byl sestaven dotaznik, ktery byl nasledné rozeslan 3000 respondentim.
O hodnoceni navratnosti dotaznikové studie pojednava ¢lanek Slachtova a kol.(10).
Po ukonceni sbéru dotaznikii byl proveden vybér respondentli, ktefi byli zahrnuti
do opakovaci studie. Z celkového poctu 600 respondentti, ktefi odevzdali vyplnény dotaznik,
bylo vybrano 300. Vybér byl proveden tak, Ze respondenti byli sefazeni podle data doruceni
vyplnéného dotazniku v hlavni studii, vybran byl kazdy druhy. Tento zptisob vybéru byl
pouzit zamérn¢, aby rovnomérn¢é zahrnul ty respondenty, ktefi vyplnili a odeslali dotaznik
okamzité po obdrZeni, tak i ty, kteti s vyplnénim a odeslanim véhali. Do tohoto vybéru nebyli
zahrnuti respondenti, ktefi odevzdali nelplny dotaznik nebo odeslali prazdny dotaznik
s vyjadifenim o neochoté se do této studie zapojit. Celkem bylo znovu rozeslano 300
dotaznikli, jednalo se o naprosto totozné¢ dotazniky jako v hlavnim dotaznikovém Setfeni.
Opakovaci studie probéhla 6 tydnt po hlavni dotaznikové studii. Interval 6 tydnii byl zvolen
na zakladé zkuSenosti z mezinarodnich studii, ve kterych se tento interval pohyboval od 6
do 9 tydnti (1, 7). Celkem se vratilo 181 vyplnénych dotaznikti (60,3% néavratnost). Dotazniky
byly dvakrat vlozeny, byla provedena kontrola dvojiho vkladani a ,,Cisténi dotaznik(‘ tzn.



byly odstranény chyby, které vznikly vkladanim dat do databaze. Pro vyhodnoceni opakovaci
studie byla pouzita metoda vypoctu kappa indexu a vypocet celkového procenta shody.

Vypocet kappa indexu navrhl poprvé Cohen (2). Déle se jeho upravou zabyvali Landis
s Kochem (8) a Fleiss (5). Vypocet hodnoty Kappa je zalozen na celkovém poméru shody a
ocekavaném poméru shody. Metodu vypoctu ptiblizim na piikladu dichotomické otazky,
na kterou se odpovida ano/ne. V tabulce (tab.1) jsou znazornény pocty odpovédi ze zakladni
a opakovaci studie.

Tab. 1 Schéma odpovédi ze zdkladni a opakovaci studie

Zakladni Opakovaci studie
studie Odpovédi
Odpoveédi Ano Ne Celkem
Ano a b g1
Ne c d 2
Celkem fi 1 N

Celkovy pomér shody (pg) se vyjadii vztahem py= (a + d)/N, kde a, d jsou pocty
shodnych odpovédi a N je celkovy pocet odpovédi. Ocekavany pomér shody pro buiku ,,a“
a ,,d“ se vypocte z marginalnich fadkovych (fi, f;) a sloupcovych (gi, g2) souctl podle vztahu
fi.gi/N pro buiku ,,a“ a pro buiku ,,d“ f,.go/N. Pak celkovy ocekavany pomér shody (p.)
vyjadiime vztahem p.= fi;g2i/N + f,g /N a kappa index k= (po — pe)/ (1-pe). Celkovy
oc¢ekavany pomér shody zde vystupuje jako korekéni faktor ndhodné shody. Kappa index ndm
tedy vyjadiuje pomér mezi skutecnou shodou, od které jsme odecetli faktor ndhodné shody
a perfektni shodou, ktera se rovna 1, snizenou opét o faktor nahodné shody.

V tabulce (tab. 2) je uvedena Skéala hodnot kappa indexu a kni odpovidajici
interpretace shody jak ji uvadéji Landis a Koch (8).

Tab. 2 Hodnoty a interpretace kappa indexu

Hodnota kappa indexu Interpretace shody
1-0,81 Témér perfektni
0,8—-0,61 Dobra
0,6 -0,41 Primérna
0,4 a méné Slaba

Pti zpracovani dat a pro vypocet kappa indexu byl pouzit software Stata v. 7 (9).

Vysledky a diskuse

Otazky v dotazniku jsou rozdéleny do péti oddilti (A-E) podle tématu, ke kterému se
otazky vztahuji. Celkem bylo vyhodnoceno 61 otdzek a podotazek. Nekteré otazky, u kterych
byly béhem ,,Cisténi dat* provadény upravy, jsem z vyhodnoceni vyloucila. V prvni fazi se
vyhodnotily otazky z €asti A. VSeobecné otazky, u nichZ se predpokladala téméf 100% shoda.
Ale vyskytly se zde odli$nosti jak v pohlavi, tak také ve v€ku. Zkontrolovala jsem proto udaje
v dotaznicich a ovétovala si spravnost vlozenych dat. Zjistila jsem, ze v jednom piipad¢ doslo
k tomu, Ze dotaznik v opakovaci studii vyplnila jind osoba nez v zakladnim dotaznikovém
Setfeni. Tento dotaznik byl tedy ze studie vyfazen. Takze konecny pocet vyhodnocovanych
respondentti byl 180.

Vysledky jsou uvedeny v tabulkdch (tab. 3-5, 7-8). V tabulkach je uveden obsah
otazky, procento odpovédi, které se vyhodnocovaly; hodnota kappa indexu se vypocita jen
z téch dotaznikli, v nichz otazku respondent odpovédél v obou studiich, dale je v tabulce
uvedena skute¢na shoda odpovédi v %, hodnota kappa indexu a interpretaci shody na zakladé¢
kappa indexu.



Oddil A. Vseobecné otazky

U tohoto oddilu otazek (tab. 3) vyhodnoceni kappa indexu vychazelo velmi
uspokojiveé. Za zminku stoji nizsi hodnoty kappa indexu u otazky tykajici se ro¢niho ptijmu,
kdy jen 72 % dotazovanych uvedlo stejnou kategorii. Pfesné znéni otazky je :

Miuizete uvést vysi priimérného cCistého rolniho piijmu na jednoho clena Vasi

domdcnosti (vcetné invalidnich duchodii, socialnich davek, deétskych pridavkii,

vyzivného ...)

1 Méné nez 42.000

2 42.000 — 85.000

3 85.000 — 150.000

4 vice nez 150.000

Neptedpokladdm, Ze by se tento udaj mohl béhem 6 tydni podstatné zménit.
V opakovaci studii se do vyssi kategorie zatadilo 33 % respondentt a 9,7 % naopak do nizsi
kategorie ve srovnani s hlavni studii. Rozpory v udané vysi pfijmil naznacuji, Ze se tento idaj
jesté v nasi populaci nevzil jako obvykly ukazatel, jimz se hodnoti socioekonomicky status.
V zapadnich zemich se tento udaj bézné pouzivd jako jeden ze zakladnich socio-
ekonomickych ukazatelti. U této otazky bylo pouzito velmi mekké déleni, kdy 42.000 K¢
ro¢niho pfijmu je hranice Zivotniho minima a hranice 150.000 K¢ je hodnota uvadéného
pramémého roéniho pijmu obyvatel CR. Smyslem nebylo zjistovat citlivy udaj lidi
s nadprimérnymi piijmy, ale kategorizovat nizké ptijmové skupiny obyvatel.

Také shoda v otazce, tykajici se spokojenosti s ekonomickou situaci, je shoda jen
dobrd, coz vede kuvaze, ze také zalezi na momentdlnim psychickém rozpolozeni
respondenta.

Tab. 3 Oddil A. VSeobecné otazek

Otazka Procento Souhlas Kappa Interpretace shody
odpovédi % Index

Pohlavi 100,0 100,0 1,00

Rodinny stav 99,4 99.4 0,99 Témer

Socialni postaveni 99,4 93,9 0,91 Perfektni shoda

Vzdélani 99,4 91,6 0,89

Ekonomicka situace 98,3 84,8 0,63

'Vyvoj ekonomické situace 97,2 70,9 0,53 Dobra shoda

Cisty roéni ptijem 97,2 72,0 0,52

Spokojenost s ekonom. situaci 97,2 71,4 0,51

Aritmeticky prumér 98,5 85,5 0,75

Oddil B. Zaméstnani

Vysledky v tomto oddile (tab.4) potvrzuji poznatky zjist€éné u vSeobecnych otazek.
U faktickych otdzek je shoda vysoka, kdezto u otazek, ve kterych respondent vyslovuje sviij
nazor, je shoda nizsi. U otazky, kdy mél respondent vyjadfit svlij nazor, zda prace ovliviiuje
jeho zdravotni stav, je shoda velmi slaba, muze to byt ovlivnéno zdravotnim stavem
respondenta v okamziku, kdy vyplioval dotaznik.



Tab. 4 Oddil B. Zaméstnani

Otazka Procento Souhlas Kappa Interpretace shody
odpovédi % Index

Registrace na tifadu prace 87,2 100,0 1,00 Témer

Vedlejsi zaméstnani 73,3 93,2 0,80 Perfektni shoda

Charakteristika souc¢asné prace 57,8 86,5 0,75 Dobra shoda

Ovlivnéni zdravotniho stavu praci 60,0 46,3 0,35 Slaba shoda

Aritmeticky primér 69,6 81,5 0,72

Oddil C. Zpiisob zivota
U této skupiny otazek (tab. 5) hodnoceni kappa indexu odpovidé charakteru otazek
v predeslych dvou oddilech otdzek.

Tab. 5 Oddil C. Zptsob zivota

Otazka Procento Souhlas Kappa Interpretace shody
odpovédi % Index

Koufeni 96,1 93,6 0,91 Témef

Pravidelné stravovani 90,6 93,3 0,84 perfektni shoda

Zdravotni problémy 36,7 90,9 0,82

Cerna kava — konzumace 98,9 83,7 0,75

Misto traveni dovolené 85,0 83,7 0,75

Alkoholické napoje — konzumace 96,7 89,7 0,74

Pravidelné cviCeni, sport, turistika 82,8 87,3 0,73

Dostacujici spanek 93,3 88,1 0,69 Dobra shoda

Silny ¢aj — konzumace 92,2 88,6 0,68

Vykonavani domacich praci 97,8 79,6 0,66

Vikendy mimo Ostravu 92,8 71,3 0,64

Silny ¢aj — ,,zdravi skodlivy* 91,1 75,0 0,61

Zavazné problémy 86,7 80,1 0,60

Finan¢ni problémy 36,7 78,8 0,58

Délka dovolené 77,2 69,8 0,57

Kava — ,,zdravi Skodliva‘“ 95,6 73,8 0,56

Rodinné problémy 36,7 78,8 0,56 Primérna shoda

Pracovni problémy 36,7 78,8 0,51

Bytové problémy 36,7 86,4 0,49

Pocit odpocinuti po dovolené 83,3 76,7 0,47

Strava v souladu se zdr. vyzivou 98,9 59,0 0,44

Stravovaci situace 97,8 60,2 0,43

Koufeni — ,,zdravi Skodlivé™ 92,2 95,8 -0,01 Slaba shoda

Aritmeticky prumér 79,7 81,0 0,61

Chtéla bych upozornit na paradox u otazky, ktera se tyka nazoru na to, zda je koufeni
zdravi Skodlivé. U této otazky byla procentni shoda odpovédi vysoka 95,8 % a ptesto kappa
index je -0,01 (slaba shoda). Timto paradoxem se zabyvaji autofi Feinstein, Cicchetti (3,6).
Pfic¢inu ukdzu na struktufe odpovédi z hlavni studie a opakovaci studie. Pfesné znéni otazky
je: Povazujete koureni za zdravi skodlivé:  Ano Ne Nevim

Z tab. 6 je patrné rozlozeni odpovédi je znaén€ nevyvazené a nesymetrické. V tomto
ptipad€ vypoctend skutecna shoda je 0,9578 (po=159/166 + 0/166 + 0/166= 0,9578) a
oc¢ekavana shoda je 0,9582 (pe= (160+165)/166 + (3+1)/166 + (0+0)/166=0,9582); vidime ze



ocekavana shoda je vyss$i nez skutecnd. Pokud dosadime vypoctené hodnoty do vzorce
pro vypocet kappa indexu, dostaneme hodnotu —0,00957 (k=(0,9578+0,9582)/(1-0,9582)=
-0,00957). Pii interpretaci shody zjistime, ze se jednda o velmi slabou shodu i pfesto, Ze
skutecnd shoda je 95,78 %. V téchto ptipadech, kdy hodnota kappa indexu je nizké a skutecna
shoda vysoka, je tieba se podivat jaké je rozlozeni odpovédi.

Tab. 6 Struktura odpovédi

) ] Opakovaci studie
Hlavni studie Ano Ne Nevim Celkem
Ano 159 3 3 165
Ne 1 0 0 !
Nevim 0 0 0 0
Celkem 160 3 3 166

Oddil D. Zdravotni stav

V této skupiné otazek (tab.7), stoji za povSimnuti otazka, ve které respondent hodnoti
uroven lékarské péce. Hodnota kappa indexu je velmi nizkd a také procento shody je jen 69,5.
Svou odpoved’ v ptipadé této otazky zménilo o dvé a vice kategorii 6,8% respondenttl.

Tab. 7 Oddil D. Zdravotni stav

Otazka Procento Souhlas Kappa Interpretace shody
odpovédi % Index

Duivod k udrzovani hmotnosti 53,9 94,9 0,90 Témér

Preventivni prohlidky— gynekolog 42,8 93,5 0,82 perfektni shoda

Preventivni prohlidky—zubni 1ékat 66,1 91,6 0,76

Preventivni pohlidky-prak. 1ékaf 65,0 88,0 0,76

Chronické onemocnéni 95,0 87,7 0,74 Dobra shoda

Preventivni prohlidky—zavod. 1ékar 33,9 86,9 0,73

Udrzovani hmotnosti 933 86,3 0,70

Cerpani nemocenské 67,2 81,0 0,69

Vegetaridn 98,3 99,4 0,66

Informace o pokrmech 95,6 87,8 0,66

Reduk¢ni dieta 97,2 85,7 0,65

Pri¢ina odmitnuti nemocenské 28,9 75,0 0,63

Celkovy zdravotni stav 96,7 73,6 0,60

Sled. inf. o zlepSeni zdrav.stavu 96,1 87,3 0,56

Omezeni pokrmu 97,2 87,4 0,50 Primérna shoda

Fyzicka kondice - hodnoceni 97,8 69,3 0,50

Unava, podrazdénost 95,6 57,6 0,45

Uroveti 1ékafské péce 96,7 69,5 0,36 Slaba shoda

Aritmeticky prumér 78,7 83,5 0,65

Oddil E. Osobnost
indexu, coz odpovida charakteru otazek. Pokud se jednd o otdzky politické orientace,
nabozenského vyznani apod. (tedy faktické otdzky), kappa index vykazuje dobrou shodu, ale
u odpovédi na otazku: Citite se spokojend/y?, je shoda odpovédi hlavni a opakovaci studie
slaba. Coz je pravdépodobné zptisobeno tim, ze nektefi respondenti odpovédeli, jak se citili
v tom okamziku, kdy dotaznik vypliovali, a ne zda se citi spokojen dlouhodobé. Proto pfii
formulaci otazek, je dileZzité ptisné rozliSovat, zda chceme zjistit okamzity stav nebo chceme
zjistit jev, ktery je nejcastéjsi (napt. Citite se spokojend/y — v tomto okamziku, ale Citite se




obvykle spokojend/y). Tato chyba v naSem dotazniku byla zplsobena vynechanim slova
,,obvykle® pii zavérecné korekture dotazniku po validacni studii.

Tab. 8 Oddil E. Osobnost

Otazka Procento Souhlas Kappa Interpretace shody
odpovédi % Index

Politicka orientace 97,2 83,4 0,77

Néabozenské vyznani 95,6 87,8 0,74 Dobra shoda

Kontakty s prateli 97,8 86,4 0,71

Test - nachylnost k zazivani stresti 88,3 52,1 0,61

Problémové vztahy k okoli 96,7 85,1 0,55

Moznost ovlivnéni spokoj. Zivota 93,3 80,4 0,54 Primérna shoda

Test — citlivost vuci stresim 83,3 65,3 0,48

Spokojenost 96,1 72,3 0,38 Slaba shoda

Aritmeticky prumér 93,5 76,6 0,60

V tabulce 9 jsou vyhodnoceny vSechny otazky podle kappa indexu. Celkové procento
shody pro vSechny otdazky se pohybovalo od 46 % do 100 % a hodnoty kappa indexu
od —0,01 do 1. U nejvétsiho procenta otdzek (45,9 %) se jednalo o dobrou shodu.

Tab. 9 Vyhodnoceni poctu otazek podle hodnoty kappa indexu

Hodnota kappa indexu Interpretace shody Pocet otazek Procento otizek
1-0,81 Téméi perfektni 10 16,4
0,8-0,61 Dobra 28 45,9
0,6 -041 Priamérna 19 31,1
0,4 a méné Slaba 4 6,6
Celkem 61 100

Otazky z jednotlivych oddilii jsem rozdélila podle charakteru na dvé skupiny - faktické
(skupina 1) a ty, v nichz byl obsazen hodnotici nebo motivacni prvek, event. ndzor
respondenta mohl byt ovlivnén momentalni situaci (skupina 2). Hodnoty procenta shody a

kappa indexu jsou uvedeny v tabulce 10.

Tab. 10 Vyhodnoceni otazek podle charakteru

Ukazatel Skupina Arit. primér 95% CI Vyhodnoceni
t-testu
L 86,8 84,4 89.3
procento shody > 20 663 s p<0,001
i 1 0,73 0,69 0,77
Kappa index > 048 042 055 p<0,001

Shoda primérnych hodnoty u téchto dvou ukazatell mezi skupinou 1 a 2 byla
testovana neparovym t-testem, ktery potvrdil vyznamné vyssi hodnoty jak u procenta shody
tak u kappa indexu u skupiny 1 (faktické otazky).




Zaver

Shrnutim vysledkii kappa indexu lze konstatovat, Ze nejvyssi hodnotu kappa indexu
dosahla skupina vSeobecnych otazek (oddil A.). V této skupiné ptevazovaly faktické otazky.
Vysoké hodnoty kappa indexu dosahovaly faktické otazky i v ostatnich skupinach otazek. Ale
u otazek, v nichz byl obsazen hodnotici nebo motivacni prvek, event. nazor respondenta mohl
byt ovlivnén momentalni situaci (rozladéni z n¢jaké udalosti, momentalni nalada, zdravotni
stav ...), byly hodnoty kappa indexu nizsi.

Z téchto poznatkli budeme vychézet pii dalsi analyze ziskanych dat. Dulezité zjisténi
je, ze se muzeme spolehnout na faktické otazky (napt. rodinny stav, vzdélani, zda respondent
koufi,...). Lidé v ptipad¢ téchto otazek odpovidaji podle pravdy a nemaji tendenci tyto udaje
umyslné¢ ménit. S otazkami, u nichz je shoda hodnocena jako primérna nebo dokonce slaba,
je nutno pracovat opatrné, a nizkou stabilitu odpovédi je nutno mit na zieteli.

Vysledky opakovacich studii jsou cennym zdrojem informaci, které by se mély vyuzit
pti dal$i analyze dat, pfi interpretaci a zejména pii extrapolaci vysledkii epidemiologickych
dotaznikovych Setfeni.
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