Eticky kodex zaméstnancti ZU se sidlem v Ostravé

Preambule

Cilem tohoto kodexu je podporovat Zadouci standardy jednani a chovani zaméstnancli Zdravotniho
ustavu se sidlem v Ostravé (dale jen ,ZU*) ve smyslu vladniho programu proti korupci dle Usneseni
vlady €. 752 ze dne 2.fijna 2013 a Prtikazu ministra zdravotnictvi ¢. 25/2014, kterym se stanovi
,Rezortni interni protikorupéni program “.

Zakladni ustanoveni

Kodex stanovuje standardy chovani a jednani zaméstnanct ZU. Je zékladni etickou normou pro
jejich vystupovani. Navazuje na zakladni prava a povinnosti zaméstnanct uvedené v zakoniku
prace a v dalSich pravnich pfedpisech, organizaénim a pracovnim fadu ZU a dal$ich vnitfnich
piedpisech.

Kodex je zavazny pro viechny zaméstnance ZU.

Zaméstnanec dodrzuje zasady prava, spravedinosti a moralky. Jedna v duchu nedotknutelnych
hodnot lidské diistojnosti a svobody, zachovava loajalitu k ZU a ostatnim zamé&stnanctm.

Na zaméstnance ZU se vztahuji v8echna ustanoveni a pfedpisy platné pro statni pfisp&vkové
organizace. Zaméstnanci ZU pini Gkoly vyplyvajici z pracovné&pravniho vztahu. PInéni ukold
ulozenych ZU ziizovatelem vyZaduje od zaméstnanci respekt k zakonim, profesionalitu a
odbornost, nestrannost, pinéni povinnosti v pfiméfené rychlosti a hospodarnosti, vyhybani se
stfetu zajm0, odolnost viéi korupci, migenlivost, politickou nestrannost, dlvéryhodnost,
pfiméfené dodrzovani zasad reprezentace, jakoz i respekt k etickym zasadam péce o lidské
zdravi i lidské zdroje.

Zasady etického jednani a chovani zaméstnanci ZU

Pasobeni ZU je sluZbou pro vefejnost v oblasti zdravotnictvi. Zaméstnanec pini Gkoly na vysoké
odborné urovni, s nejvy$si mirou sludnosti, porozuméni a ochoty a bez jakychkoli pfedsudku.
Zameéstnanec jedna korekiné s klienty, se spolupracovniky, se zaméstnanci jinych Uradd, organd
a organizaci, vefejné spravy i s dalSimi osobami. Ma povinnost se k nim chovat zdvofile a podle
moznosti jim vychazet vstfic. Ve vztahu k zaméstnancim ustavu, osobam pohybujicim se na
pracovistich ustavu a pfi jednanich vzdy uziva vhodné osloveni a pozdrav.

Zasady etického jednani zdravotnického pracovnika

Zdravotnicky pracovnik pfi své praci zachovava Gctu k Zivotu, respektuje lidska prava a
dlstojnost kazdého jednotlivce bez ohledu na vék, pohlavi, rasu, narodnost, viru, politické
pfesvédéeni a socialni postaveni.

Zdravotnicky pracovnik dba na dodrzovani Umluvy o lidskych pravech a biomedicing, na
dodrZzovani prav pacient(, tak jak jsou vyjaddiena v Charté prav pacientl a v Charté prav
hospitalizovanych déti.

Zdravotnicky pracovnik je povinen pfistupovat ke své praci s veskerou odbornou schopnosti,
kterou ma, s védomim profesionalni odpovédnosti za podporu zdravi, prevenci nemoci, za
obnovu zdravi a zmirfiovani utrpeni, za pfispéni ke klidnému umirani a dstojné smrti.
Zdravotnicky pracovnik poskytuje zdravotni péci jednotliveim, rodinam, skupinam a
spolupracuje s odborniky jinych obordl. Pfi poskytovani zdravotni péce vzdy nadfazuje zajmy
téch, kterym poskytuje pééi, nad zajmy své.

Zdravotnicky pracovnik je povinen chranit informace o téch, kterym poskytuje své sluzby, bez
ohledu na zpasob, jakym jsou tyto informace ziskavany, shromazdovany a uchovavany.
Povinnou zdravotnickou dokumentaci vede peclivé a pravdivé, chrani ji pfed zneuzitim

a znehodnocenim.




Zdravotnicky pracovnik aktivné prohlubuje znalosti o pravnich pfedpisech platnych pro jeho
profesi a dodrzuje je.

Zdravotnicky pracovnik nesmi podfizovat poskytovani zdravotni pé¢e komerénim zajmim
subjektl, plsobicich v oblasti zdravotnictvi.

Zdravotnicky pracovnik pfi poskytovani zdravotni pé&e respektuje Zivotni hodnoty ob&anil, jejich
Zivotni zvyky, duchovni potfeby a naboZenské piresvédéeni a snazi se vytvaret podminky
zohledfiujici individualni potfeby jednotlivel.

Zdravotnicky pracovnik v rozsahu své odbornosti a pravomoci poskytuje ob&anim informace,
které jim pomahaji prevzit spoluzodpovédnost za jejich zdravotni stav a pfipadnou |é&bu.
Zdravotnicky pracovnik povaZuje informace o pacientech za divérné a je si védom povinnosti
zachovavat mi¢enlivost o skuteénostech, o nichZ se dozvédél v souvislosti s vykonem svého
povolani.

Zdravotnicky pracovnik pfi poskytovani zdravotni péée dba v maximalni mozné mife o zajisténi
soukromi klienta.

Zdravotnicky pracovnik nesmi zneuzit ve vztahu k nemocnému jeho daveéru a zavislost
jakymkoliv zplsobem.

Zdravotnicky pracovnik se snazi pfi poskytovani zdravotni péée docilit vztahu zaloZzeného na
duvére, ktery cti prava pacienta, reaguje na aktualni rozpoloZeni pacienta, sou¢asné jsou
respektovana prava a povinnosti zdravotnického pracovnika jako poskytovatele zdravotni péce.

Zasada zakonnosti a profesionality

Zaméstnanec pini svoje Gkoly v ramci ZU v souladu s ustavnim pofadkem, se zakony a ostatnimi
pravnimi pfedpisy, a také s mezinarodnimi smlouvami, kterymi je Ceska republika vazana.

PFi plném ukolu patflmch do pusobnost| ZU Jedna zamestnanec v rozsahu svéfené pravomoci a
V mezich zakona, své piisobnosti v&etn& vnitfnich Fidicich dokumenti ZU zaméstnanec voli
nejvhodnéjsi feSeni. V souladu s timto Kodexem respektuje a pini zaméstnanec v mezich
pravnich pfedpisii a vnitfnich fidicich dokumentd ZU  pokyny nadfizenych vedoucich
zaméstnancu.

Svou praci vykonava na vysoké odborné urovni a aby si ji udrzel, prohlubuje svoje znalosti
prabéznym vzdélavanim,

Ve sluzebnim styku zaméstnanci ZU se zaméstnanci jinych ufadi, respondenty pracujicimi ve
prosp&ch Ustavu i veFejnosti jednaji korektné a dbaji na posilovani renomé ZU.

Zasada nestrannosti

Pfi pInéni ukoll zamé&stnanec dba o to, aby vysledky jeho prace byly objektivni, nestranné a
pfijaté fedeni bylo vidy v souladu s vefejnym zajmem. Zaméstnanec ve své praci nesmi
preferovat osobni ¢&i skupinové zajmy, ani se nechat ovlivnit pozitivnimi &i negativnimi vztahy ke
konkrétnim osobam. Zdrzi se pfi vykonu prace také vSeho, co by mohlo ohrozit divéru v
objektivitu vysledki jeho prace.

Ve shodnych nebo podobnych pfipadech jednéa tak, aby mezi jednotlivymi postupy nevznikaly
nedlivodné rozdily.

Zaméstnanec pracuje tak, aby neuvadél v omyl o objektivit® a profesionalité vysiedkl prace ZU i
své, a rovnéz dba o to, aby vysledky jeho prace nebyly neovlivnény emocemi, a dlsledné
oddéluje vysledky své prace od osobniho prospéchu.

Zameéstnanec je otevien k pfezkouman( a zhodnoceni svych pracovnich postupd.

Zasada rychlosti a hospodarnosti

Zaméstnanec vyfizuje své pracovni ukoly zodpovédné a bez zbyteénych pritahu, ve lhitach,
které vyplyvaji ze zavedenych pracovnich postupli pouzivanych v ZU.

Zaméstnanec pini koly tak, aby ZU ani nikomu dal§imu nevznikaly zbyteéné naklady.
Zaméstnanec vynakiada, v souladu s pravnimi pfedpisy, svoje Gsili, aby zabezpecil maximainé
efektivni a hospodarné vyuZivani finan&nich prostfedk ZU, jakoz i viech zafizeni, sluzeb a
prostfedkd, které mu byly k vykonu jeho prace poskytnuty nebo svéfeny.




Zasada predchazeni stretu zajma

Zaméstnanec svym jednanim pfedchazi situacim, ve kterych by mohl byt vystaven mozném
stfetu svého soukromého zajmu a zastavané pracovni pozice a mohl tak ziskat neopravnény
prospéch, ¢i vyhodu pro sebe nebo nékoho jiného.

Zameéstnanec se nezucastni Zzadné ¢innosti, ktera se nesluduje s fadnym vykonem jeho
pracovnich povinnosti nebo tento vykon omezuje. Pokud ma zaméstnanec v této otazce
pochybnosti, projedna zalezitost se svym bezprostfednim nadfizenym. Ten mu mize uloZit,

aby o celé zalezitosti podal pisemnou informaci, ktera bude ulozena do personaini dokumentace
zameéstnance.

Zaméstnanec nevyuziva pro svilj soukromy zajem vyhody vyplyvajici z jeho postaveni, ani
informace ziskané pfi vykonu zaméstnani v ZU. Je jeho povinnosti vyhnout se konfliktu zajma, a
taky pfedchazet situacim, které mohou vyvolat podezfeni z konfliktu z&ajma.

Zaméstnanec nenabizi ani neposkytuje Zadnou vyhodu jakymkoli zplisobem spojenou s jeho
postavenim, pokud to zakon neumoZzriuje.

Zaméstnanec neuvadi védomé v omyl ani vefejnost, ani ostatni zaméstnance.

Zéasada protikorupéniho jednani

Zamestnanec nesmi pii pinéni svych pracovnich tkoll nebo v souvislosti s nim pfijimat ani
vyzadovat dary &i jina zvyhodnéni pro sebe nebo nékoho jiného, popfipadé jakymkoli jinym
zplsobem pfipustit ovlivnéni jemu svéfenych Gkolll v oblasti psobnosti ZU, objektivni hodnoceni
véci a nestranné rozhodovani.

Zaméstnanec jedna tak, aby se pfi pinéni svéfenych ukoll nedostal do postaveni, ve kterém by
byl zavazan oplatit sluzby &i laskavost, ktera mu byla prokazana. Zarover se vyvaruje vytvareni
vzajemné zavislych vztah( a nepatfi¢ného vlivu jinych osob (klientelismus, nepotismus), jez by
mohly ohrozit jeho nestrannost.

Jakékoli korupéni jednani nebo podezieni na takové jednani, o kterém se zaméstnanec dozvédél
hodnovérnym zplsobem, je povinen o0znamit pisemné svému nadfizenému nebo organu
ginnému v trestnim fizeni. Dale je zaméstnanec povinen takto bezodkladné oznamit i nabidnuti ¢i
ziskani neopravnéné vyhody.

Zasada miéenlivosti

Zameéstnanec zachovava micenlivost o skute¢nostech, které se dozvédél v souvislosti s pinénim
ukol ZU, v&etné té&ch, je2 by mohly poskodit nebo ohrozit &innost ZU ; povinnost miéenlivosti se
vSak nevztahuje na skute¢nosti, které zakladaji podezieni na korupéni jednani.

Zaméstnanec je povinen zachovat mi¢enlivost zejména o skute¢nostech, které se dozveédél pfi
vykonu svych povinnosti v ZU, o osobnich udajich a utajovanych informacich nebo jinych
skuteénostech v rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy, pokud neni této povinnosti zprogtén.

Zasada vefejné cinnosti

Zaméstnanec jedna pfi vykonu svych pracovnich povinnosti v ZU politicky nestrannym
zplsobem.

Zameéstnanec nebude vykonavat takovou vefejnou ¢innost, ktera by mohla narusit divéru klient(
nebo ob&anii v jeho schopnost nestranné pinit tkoly v ZU.

Zaméstnanec se v soukromém Zivoté vyhyba takovym &innostem, chovani a jednani, které by
mohlo sniZit v o&ich vefejnosti divéru v ZU, nebo dokonce zavdat moZnost k jeho vydirani v
disledku jeho jednani v rozporu s pravnimi pfedpisy nebo etickymi normami.

Zasada reprezentace

Zameéstnanec dba na to, aby byl upraven a oblecen zpUsobem, ktery je adekvatni jeho praci a
odpovidajici ¢innosti a postaveni ZU.




Zaméstnanec jedna s kazdym ohledupliné, zplisobem pfimé&Ffenym jeho socialnim schopnostem a
komunikaénim potfebam, a respektuje jeho osobnost. Vedkera jednani s dotéenymi osobami
zaméstnanec vede taktné a zpisobem, ktery respektuje distojnost t&chto osob.

Ve vzajemnych vztazich na pracovisti se zaméstnanci chovaji korektné, kolegiainé a vstricné.
Zaméstnanec svym jednanim a vystupovanim podporuje ddvéryhodnost ZU.

Zasady etického Fizeni lidskych zdroja

ZU dodrzuje ochranu osobnich Gdaiji, ptedchazi jakékoliv diskriminaci pti odmé&ovani a
kariérnim rstu, necini rozdily v poZzadavcich na dodrzovani internich pravidel kladenych na
zaméstnance a vedouci zaméstnance a poskytuje Uplné informace zaméstnanctm.

ZU neupfednostiiuje nékteré zaméstnance pfi pfijimani, hodnoceni, odméfiovani, vzdélavani,
ani v péci o né v zavislosti na osobnich vztazich a dal8ich kritériich nesouvisejicich s vykonem
¢&i schopnostmi osob. Vedouci zaméstnanci uplatiuji jednotny a nestranny pfistup ke viem
zameéstnancim.
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